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1. Amag:

isbu imha politikasi ZANHAGRUP DiJITAL PLATFORM ELEKTRONIK TICARET VE BiLiSIM HiZMETLERI ANONIM SIiRKETi
(“ZANHAGRUP” ve/veya “Sirket”) olarak veri sorumlusu sifatiyla elimizde bulundurdugumuz kisisel verilerin 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve sair mevzuati uyarinca kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getirilmesine iliskin ZANHAGRUP tarafindan uygulanacak usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir.

Bu kapsamda, calisanlarimizin, galisan adaylarimizin, misterilerimizin ve herhangi bir nedenle ZANHAGRUP nezdinde
kisisel verisi bulunan tiim gercek kisilerin kisisel verileri Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi ve isbu
Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi cercevesinde kanunlara uygun olarak ydnetilmektedir.

2. Kapsam:

Kisisel Verilerin Saklanma ve imha Politikasi, kisisel verilerin ZANHAGRUP tarafindan toplanmasi, kullaniimasi,
paylasmasi, saklanmasi ve imhasi siireglerinde uygulanan prensipleri igerir.

Bu politika ile ZANHAGRUP ile ilisigi bulunan ve bulunmayan tiim paydaslarimizi, tedarikgilerimizi, musterileri,
kurulusumuz ¢alisanlari, stajyerleri ve ilisigi kesilmis ¢alisanlarin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla kurulusumuzun siireglerinde islenen tiim kisisel verileri kapsar.

3.  Yetki ve Sorumluluklar:

Kurulusumuz igerisinde Kanun, Yonetmelik ve Politika ile belirtilen verinin imhasina dair gereklerin yerine
getirilmesinde tim galisanlar, ¢6ziim ortaklari, is ortaklari, dis hizmet saglayicilari ve diger surette kurulusumuz
nezdinde kisisel veri saklayan ve isleyen herkes bu gerekleri yerine getirmekten sorumludur.

Her is birimi kendi is slireglerinde Urettigi veriyi saklamak ve korumakla yiikimltddr.

KVK Kurulu ile yapilan tebligat veya yazismalari veri sorumlusu adina tebellig veya kabul etme ve sicile kayit gibi
islemlerin sorumlulugu veri sorumlusu irtibat kisisindedir.

Kurulusumuz biinyesinde;

* Veri Sorumlusu: ZANHAGRUP DIJITAL PLATFORM ELEKTRONIK TiCARET VE BiLISIM HiZMETLERI ANONIM SIRKETI
* Veri Sorumlusu irtibat Kisisi: Kurulusumuzda atadigimiz yetkili personelimizdir.

4. Tanimlar ve Kisaltmalar:

Agik Riza; Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan riza.

ilgili Kullanici; Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim
hari¢ olmak tizere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.

imha; Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

Kanun; 07.04.2016 tarih ve 29677 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununu.

Kayit Ortami; Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi

olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortam.

Kisisel Veri; Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgi.

Kisisel Verilerin islenmesi; Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,

depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi
veriler Gizerinde gergeklestirilen her trla islem.

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi; Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir

surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Silinmesi; Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin ilgili Kullanicilar icin hicbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi; Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

Kurul; Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri; Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanglari, kilk ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika lyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza

mahkOmiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri.

Periyodik imha; Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re’sen
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gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

Veri Sahibi/ilgili Kisi; Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Veri isleyen; Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek
veya tuzel kisi.

Veri Sorumlusu; Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisi.

Yénetmelik; 28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete ‘de yayimlanan kisisel kisaltma tanim verilerin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi hakkinda yonetmelik

5.  Uygulama (Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasi Politikasi)

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) 7 Nisan 2016 tarihinde yUrirliige girmistir. Kanun, kisisel
verilerin “veri sorumlusu” olarak siniflandirilan ve kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve yénetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisilerce kisisel verilerin
islenmesine iliskin usul ve esaslari ortaya koymaktadir.

Kanun kapsaminda kisisel veriler “kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” olarak; isleme
ise “kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi,
yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler tizerinde gergeklestirilen her tirli islem” olarak tanimlanmstir.

ZANHAGRUP, Kisisel Verileri korunmasi ve islenmesi icin gerekli tedbirleri ve uygulanan sireci politika ile somut bir
sekilde ortaya koymaktadir. ilgili Kanunlar ve yénetmeliklere ile bu politikanin uyumsuz oldugu durumlarda ya da
giincellenen mevzuatlar dogrultusunda politikanin glincel olmamasi halinde ZANHAGRUP yiiriirlikteki mevzuata
uyacagini kabul etmektedir. Kanunun, ydonetmelik ve mevzuatlarda olan degisikliklere gére bu politika glincellenip,
ZANHAGRUP “un yasal gereklikleri yerine getirmesi icin revize edilir.

5.1. Kayit Ortamlari:

Kisisel veriler, Kurum tarafindan asagida ki Tabloda listelenen ortamlarda hukuka uygun olarak gtivenli bir sekilde
saklanir.

Kisisel veri saklama ortamlari

Elektronik Ortamlar Elektronik Olmayan Ortamlar
e Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, veritabani, o Kagit

web, dosya paylasim vb.) e Manuel Veri Kayit Sistemleri (anket
e Yazilimlar (ofis yazihmlari, portal) formlar, ziyaretgi giris defteri)

e Bilgi glivenligi cihazlari (glvenlik duvari, saldiri tespit ve | e  Yazili, basili, gorsel ortamlar
engelleme, giinlik kayit dosyasi, antiviriis vb.)

e Kisisel Bilgisayarlar (Masaust, dizlistl)

e Mobil Cihazlar (telefon, tablet vb)

e Optik diskler (CD, DVD vb)

o Cikarilabilir bellekler (USB Hafiza Kart vb)

e Yazicl, tarayici, fotokopi makinesi

5.2. Saklama ve imhaya iliskin Agiklamalar:

Kurum tarafindan; ¢alisanlar, calisan adaylari, ziyaretgiler ve hizmet saglayici olarak iliskide bulunulan Gglinci
kisilerin, kurumlarin veya kuruluslarin ¢alisanlarina ait kisisel veriler

Kanuna uygun olarak saklanir ve imha edilir.
Bu kapsamda saklama ve imhaya iliskin detayh agiklamalara asagida sirasiyla yer verilmistir.

5.2.1. Saklamaya iliskin Agiklamalar
Kanunun 3 tincii maddesinde kisisel verilerin islenmesi kavrami tanimlanmis, 4 (incii maddesinde islenen kisisel
verinin islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgtli olmasi ve ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag igin
gerekli siire kadar muhafaza edilmesi gerektigi belirtilmis, 5 ve 6 nci maddelerde ise kisisel verilerin isleme sartlari
sayllmistir.
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Buna gore, Kurumumuz faaliyetleri ¢ergevesinde kisisel veriler, ilgili mevzuatta 6ngorilen veya isleme amaglarimiza
uygun sire kadar saklanir.

5.2.2. Saklamayi Gerektiren Hukuki Sebepler

Kurumda, faaliyetleri ¢ergevesinde islenen kisisel veriler, ilgili mevzuatta 6ngorilen siire kadar muhafaza edilir. Bu
kapsamda kisisel veriler;

e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

e 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu,

e 4734 sayil Kamu ihale Kanunu,

e 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu,

e 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,

e 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar

e  Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,

e 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi Kanunu,

e 6361 sayili is Saghgi ve Givenligi Kanunu,

e 4982 Sayili Bilgi Edinme Kanunu,

e 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun,

e 4857 sayili is Kanunu,

e 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu,

o 5434 sayili Emekli Saghgi Kanunu,

e 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu

e isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin

e  Yonetmelik,

e Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik

e Bu kanunlar uyarinca yururliikte olan diger ikincil diizenlemeler
cercevesinde ongoriilen saklama streleri kadar saklanmaktadir.

5.2.3. Saklamayi Gerektiren isleme Amaglari

Kurum, faaliyetleri cergevesinde islemekte oldugu kisisel verileri asagidaki amaclar dogrultusunda saklar.
e insan kaynaklari siireclerini yiriitmek.
o Kurumsal iletisimi saglamak.
e Kurum glvenligini saglamak,
e statistiksel calismalar yapabilmek.
e imzalanan sézlesmeler ve protokoller neticesinde is ve islemleri ifa edebilmek.
e  Yasal dizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde, hukuki yikimliliklerin yerine getirilmesini
saglamak.
e Kurumiile is iliskisinde bulunan gergek / tuizel kisilerle irtibat saglamak.
e  Yasal raporlamalar yapmak.
e Cagri merkezi sUreglerini ydonetmek.
o leride dogabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak ispat yiikimlGluga.

5.2.4. imhayi Gerektiren Sebepler

Kisisel veriler;

e islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi veya ilgasi,

e islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

e Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili kisinin agik rizasini geri
almasi,

e Kanunun 11 inci maddesi geregi ilgili kisinin haklari cercevesinde kisisel verilerinin silinmesi ve yok
edilmesine iliskin yaptigl basvurunun Kurum tarafindan kabul edilmesi,

e Kurumun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi talebi ile
kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi yetersiz bulmasi veya Kanunda 6ngorilen siire
icinde cevap vermemesi hallerinde; Kurula sikayette bulunmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun
bulunmasi,
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Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin gegmis olmasi ve kisisel verileri daha uzun siire
saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi, durumlarinda, Kurum tarafindan ilgili kisinin
talebi Uzerine silinir, yok edilir ya da re’sen silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Teknik ve idari Tedbirler:

Kisisel verilerin glivenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi ve erisilmesinin énlenmesi ile kisisel
verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi igin Kanunun 12 nci maddesiyle Kanunun 6 nci maddesi dérdiinci fikrasi
geregi ozel nitelikli kisisel veriler icin Kurul tarafindan belirlenerek ilan edilen yeterli 6nlemler gergevesinde Kurum
tarafindan teknik ve idari tedbirler alinir.

5.3.1. Teknik Tedbirler

Kurum tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alinan teknik tedbirler asagida sayilmistir:

Sizma (Penetrasyon) testleri ile Kurumumuz bilisim sistemlerine yonelik risk, tehdit, zafiyet ve varsa
acikhiklar ortaya cikarilarak gerekli nlemler alinmaktadir.

Bilgi glivenligi olay yonetimi ile gercek zamanli yapilan analizler sonucunda bilisim sistemlerinin sirekliligini
etkileyecek riskler ve tehditler siirekli olarak izlenmektedir.

Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi ile kurumsal aktif dizin
Gzerinden givenlik politikalari araciligi ile yapilmaktadir.

Kurumun bilisim sistemleri techizati, yazilim ve verilerin fiziksel glivenligi icin gerekli dnlemler alinmaktadir.
Cevresel tehditlere karsi bilisim sistemleri glivenliginin saglanmasi igin, donanimsal (sistem odasina sadece
yetkili personelin girisini saglayan erisim kontrol sistemi, 7/24 galisan izleme sistemi, yerel alan agini
olusturan kenar anahtarlarin fiziksel glivenliginin saglanmasi, yangin séndiirme sistemi, iklimlendirme
sistemi vb.) ve yazilimsal (glivenlik duvarlari, atak dnleme sistemleri, ag erisim kontroli, zararh yazilimlari
engelleyen

sistemler vb.) dnlemler alinmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini dnlemeye yonelik riskler belirlenmekte, bu risklere uygun teknik
tedbirlerin alinmasi saglanmakta ve alinan tedbirlere yonelik teknik kontroller yapiimaktadir.

Kurum igerisinde erisim prosedrleri olusturularak kisisel verilere erisim ile ilgili raporlama ve analiz
¢alismalari yapilmaktadir.

Kisisel verilerin bulundugu saklama alanlarina erisimler kayit altina alinarak uygunsuz erisimler veya erigim
denemeleri kontrol altinda tutulmaktadir.

Kurum, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi igin gerekli
tedbirleri almaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak baskalari tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu ilgili kisiye ve
Kurula bildirmek i¢in Kurum tarafindan buna uygun bir sistem ve altyapi olusturulmustur.

Guvenlik agiklari takip edilerek uygun glivenlik yamalari yiklenmekte ve bilgi sistemleri glincel halde
tutulmaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda gticli parolalar kullaniimaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda glivenli kayit tutma (loglama) sistemleri kullaniimaktadir.
Kisisel verilerin glivenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme programlari kullanilmaktadir.
Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erisim, erisim prensiplerine gore
sinirlandiriimaktadir.

Kurum internet sayfasina erisimde giivenli protokol (HTTPS) kullanilarak SHA 256 Bit RSA algoritmasiyla
sifrelenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yonelik ayri politika belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri isleme siireclerinde yer alan ¢alisanlara yénelik &zel nitelikli kisisel veri giivenligi
konusunda egitimler verilmis, gizlilik s6zlesmeleri yapilmis, verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin
yetkileri tanimlanmgtir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi elektronik ortamlar kriptografik
yontemler kullanilarak muhafaza edilmekte, kriptografik anahtarlar glivenli ortamlarda tutulmakta, tiim
islem kayitlari loglanmakta, ortamlarin glivenlik glincellemeleri strekli takip edilmekte, gerekli glivenlik
testlerinin diizenli olarak yapilmasi/yaptiriimasi, test sonuglarinin kayit altina alinmasi,

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel ortamlarin yeterli giivenlik
onlemleri alinmakta, fiziksel glivenligi saglanarak yetkisiz giris ¢ikislar engellenmektedir.

Bu dokiimanin tamaminin her hakki sakhidir. Kurulusumuzun izni alinmadan higbir bigimde gogaltilamaz ve dagitilamaz. 4/7



Dokiiman No KVK.PO.2

isi i i i Yayin Tarihi 03.02.2025
Zanhagrup KISISEL VERILERI SAKLAMA VE IMHA v

Digital Platf . e Revizyon No 00
igita atforms
POLITIKASI Revizyon Tarihi | -

Bilgi Sinifi Hizmete Ozel

Ozel nitelikli kisisel veriler e-posta yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifreli olarak kurumsal e-posta adresiyle
veya KEP hesabi kullanilarak aktarilmaktadir. Taginabilir bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktariimasi
gerekiyorsa kriptografik yontemlerle sifrelenmekte ve kriptografik anahtar farkl ortamda tutulmaktadir.
Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gergeklestiriliyorsa, sunucular arasinda VPN
kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktarimi gergeklestirilmektedir. Kagit ortami yoluyla aktarimi
gerekiyorsa evrakin ¢alinmasi, kaybolmasi ya da yetkisiz kisiler tarafindan gériilmesi gibi risklere karsi gerekli
onlemler alinmakta ve evrak “gizli” formatta génderilmektedir.

5.3.2. idari Tedbirler

Kurum tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alinan idari tedbirler asagida sayiimistir:

5.4.

Calisanlarin niteliginin gelistiriimesine yonelik, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmenin 6nlenmesi,
kisisel verilerin hukuka aykiri olarak erisilmesinin 6nlenmesi, kisisel verilerin muhafazasinin saglanmasi,
iletisim teknikleri, teknik bilgi beceri, 657 sayili Kanun ve ilgili diger mevzuat hakkinda egitimler
verilmektedir.

Kurum tarafindan yuritilen faaliyetlere iliskin ¢alisanlara gizlilik s6zlesmeleri imzalatilmaktadir.
Guvenlik politika ve prosediirlerine uymayan ¢alisanlara yonelik uygulanacak disiplin prosediirii
hazirlanmistir.

Kisisel veri islemeye baslamadan 6nce Kurum tarafindan, ilgili kisileri aydinlatma yikimlilugi yerine
getirilmektedir.

Kisisel veri isleme envanteri hazirlanmistir.

Kurum igi periyodik ve rastgele denetimler yapilmaktadir.

Calisanlara yonelik bilgi glivenligi egitimleri verilmektedir.

Kisisel Verileri imha Teknikleri:

ilgili mevzuatta 6ngériilen siire ya da islendikleri amag igin gerekli olan saklama siiresinin sonunda kisisel veriler,
Kurum tarafindan re’sen veya ilgili kisinin bagvurusu Gzerine yine ilgili mevzuat hiikimlerine uygun olarak asagida
belirtilen tekniklerle imha edilir.

5.4.1. Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel veriler asagidaki tabloda belirtilen yontemlerle silinir.

Veri Kayit Ortami Agiklama

Sunucularda yer Alan Kisisel Veriler sona erenler igin sistem yoneticisi tarafindan ilgili kullanicilarin

Sunucularda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire

erisim yetkisi kaldirilarak silme islemi gergeklestirilir.

Elektronik Ortamda Yer alan Kisisel gerektiren siire sona erenler, veritabani yoneticisi harig diger
Veriler

Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden saklanmasini

¢alisanlar (ilgili kullanicilar) igin higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilir

Fiziksel Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler | harig¢ diger calisanlar icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar

Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren
siire sona erenler igin evrak arsivinden sorumlu birim y&neticisi

kullanilamaz hale getirilir. Ayrica, Gzeri okunamayacak sekilde
cizilerek/boyanarak/silinerek karartma islemi de uygulanir.

Tasinabilir Medyada saklanmasini gerektiren siire sona erenler, sistem yoneticisi
Bulunan Kisisel Veriler tarafindan sifrelenerek ve erisim yetkisi sadece sistem yoneticisine

Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan kisisel verilerden

verilerek sifreleme anahtarlariyla glivenli ortamlarda saklanir.

5.4.2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel veriler, Kurum tarafindan asagidaki tabloda belirtilen yontemlerle yok edilir.

Bu dokiimanin tamaminin her hakki sakhidir. Kurulusumuzun izni alinmadan higbir bigimde gogaltilamaz ve dagitilamaz. 5/7
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Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren siire sona erenler, kagit kiroma makinelerinde
geri dondurilemeyecek sekilde yok edilir.

Optik medya ve manyetik medyada yer alan kisisel
verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenlerin
eritilmesi, yakilmasi veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel
olarak yok edilmesi islemi uygulanir. Ayrica, manyetik
medya 6zel bir cihazdan gegirilerek yiiksek degerde
manyetik alana maruz birakilmasi suretiyle Gzerindeki
veriler okunamaz hale getirilir.

Fiziksel Ortamda Yer Alan
Kisisel Veriler

Optik / Manyetik Medyada
Yer Alan Kisisel Veriler

5.4.3. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi higbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi igin; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya liclincu kisiler tarafindan geri
dondurilmesi ve/veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani agisindan uygun
tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi

gerekir.

5.5.

Saklama ve imha Siireleri:

Kurulumuz tarafindan, faaliyetleri kapsaminda islenmekte olan kisisel verilerle ilgili olarak;
e Sireclere bagli olarak gercgeklestirilen faaliyetler kapsamindaki tim kisisel verilerle ilgili kisisel veri bazinda
saklama siireleri Kisisel Veri isleme Envanterinde;
e  Siire¢ bazinda saklama sireleri ise Stire¢ bazinda saklama ve imha siireleri tablosunda

yer alir.

S6z konusu saklama sireleri Gizerinde, gerekmesi halinde Kisisel Veri Sorumlusunca giincellemeler yapilir.
Saklama siireleri sona eren kisisel veriler igin re’sen silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi Kisisel Veri
Sorumlusunca tarafindan yerine getirilir.

Sureg¢ bazinda saklama ve imha stireleri tablosu

Veri Sahibi Veri Kategorisi Veri Saklama Siiresi
ise alim evraklari ile sosyal giivenlik kurumuna Hizmet akdinin devaminda ve
Calisan gerceklestirilen; hizmet siiresine ve Ucrete dair hitamindan itibaren de 10(on) yil
bildirimlere esas 6zIik verileri muddetle muhafaza edilir.
ise alim evraklari ile sosyal giivenlik kurumuna Hizmet akdinin devaminda ve
Calisan gerceklestirilen; hizmet siiresine ve lcrete dair hitamini takip eden takvim yili
bildirimlere esas 6zlik verileri disinda kalan 6zlik yilbasindan itibaren de 10(on) yil
verileri muddetle muhafaza edilir.
Hizmet akdinin devaminda ve
Calisan isyeri kisisel saglk dosyasi icerigindeki veriler hitamindan itibaren 15(onbes) yil
muddetle muhafaza edilir.
is ortagi/c6ziim ortagi/danismanin,
is ortagi/¢c6ziim ortagi/danisman ile ZANHAGRUP | ZANHAGRUP ile olan is/ticari iliskisi
: O arasindaki ticari iliskinin yirttimdne dair kimlik sliresince ve sona ermesinden
Is Ortagi/Coziim I, o o N
Ortag/Danisman bilgisi, iletisim bilgisi, finansal b||g'||er, te!efoP i itibaren jrurl<'.bor'glar kanunu
aramalarinda alinan ses kayitlari, is ortagi/¢c6ziim md.146 ile Tirk ticaret kanunu
ortagi/danisman ¢alisani verileri md.82 uyarinca 10 yil siire ile
saklanir.
Ziyaretgi ZANHAQRUR 'va ait fiziki mekana giriste alinan 2 ay siire ile saklanir.
ziyaretgiye ait kamera kayitlari

Bu dokiimanin tamaminin her hakki sakhidir. Kurulusumuzun izni alinmadan higbir bigimde gogaltilamaz ve dagitilamaz.
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internet sitesi ziyaretcisine ait ad, soyad, e-posta

adresi, gezinme hareketleri bilgileri yil stre ile saklanir

internet Sitesi Ziyaretgisi

£ -
Calisan adayina ait 6zgegmis ve ise basvuru n fazla 3 yil olmak tizere

Calisan Adayi e 6zgecmisin glncelligini
formunda yer alan bilgiler kaybedecegi siire kadar saklanir.
Staj iligkisinin devaminda ve
. . . S . I hitamini takip eden takvim yili
Stajyer(Ogrenci) Stajyer 'e ait staj dosyasinda yer alan bilgiler yilbasindan itibaren de 3 yil
muddetle muhafaza edilir.
. . o Mdsteri'nin, satin almis oldugu her
Musteriye ait ad, soyad, T.C.K.N., iletisim bilgileri, A .
. S . - ; .| bir Griin/hizmetin sunulmasindan
odeme bilgileri ve yontemleri, gezinme hareketleri | .. .
. . S itibaren Turk borglar kanunu
Musteri bilgileri, telefon aramalarinda alinan ses kayitlari, S
o - . S .. md.146 ile Turk ticaret kanunu
Urtin/hizmet tercihleri, islem ge¢misi, 6zel giin .
S md.82 uyarinca 10 yil siire ile
bilgileri
saklanir.
ZANHAGRUP ‘un isbirligi icinde
ZANHAGRUP ’un isbirligi icinde oldugu oldugu kurum/firmalarin,
ZANHAGRUP "nin Isbirligi !(}m.mfn/ﬂr.m?lér |IF ZANHAQRLPP a'ra§|p<§lak! Flcar| ZANH'AGRUP ile olan |§/t'|car| iliskisi
. M iliskinin ylrutimune dair kimlik bilgisi, iletisim sliresince ve sona ermesinden
Icinde Oldugu S . - .
Kurum/Firmalar (Tedariki..) bilgisi, finansal bilgiler, telefon aramalarinda itibaren Tirk borglar kanunu
" | alinan ses kayitlari, ZANHAGRUP "un isbirligi icinde | md.146 ile Tirk Ticaret kanunu
oldugu kurum/firma calisani verileri md.82 uyarinca 10 yil siire ile
saklanir.

5.6. Periyodik imha Siiresi:

Yonetmeligin 11 inci maddesi geregince Kurum, periyodik imha siiresini 6 ay olarak belirlemistir. Buna gére, Kurumda
her yil Haziran ve Aralik aylarinda periyodik imha islemi gergeklestirilir.

5.7. Politika’nin Yayinlanmasi Ve Saklanmasi Periyodik imha Siiresi:

Politika, 1slak imzali (basili kagit) ve elektronik ortamda olmak lizere iki farkl ortamda yayimlanir, internet sayfasinda
kamuya agiklanir. Basili k3git niishasi da idari Ofiste dosya da saklanir.

5.8. Politika’nin Giincellenme Periyodu:

Politika, ihtiyac duyuldukga gézden gegirilir ve gerekli olan bolimler glincellenir.

5.9. Politika’nin Yiiriirlugi Ve Yirirliikten Kaldirilmasi:

Politika, Kurumun internet sitesinde yayinlanmasinin ardindan yurirlige girmis kabul edilir.

Yururltkten kaldiriilmasina karar verilmesi halinde, Politika’nin islak imzali eski nishalari Yonetim Kurulu Kurul Karari

ile Kisisel Veri Sorumlusu tarafindan iptal edilerek (iptal kasesi vurularak veya iptal yazilarak) imzalanir ve en az 5 yil
sure ile EYS-Kalite Birimi tarafindan saklanir.

Bu dokiimanin tamaminin her hakki sakhidir. Kurulusumuzun izni alinmadan higbir bigimde gogaltilamaz ve dagitilamaz. 7/7



